Manual de ingreso a correo electronico institucional por internet
(Web mail)

1. Ingresar a sitio web de Hospital de La Serena.

@ Hospital La Serena - SuSaludy ' X +

Hospital

Ministerio de
Salud

Mi Hospital Motivo de Orgullo Satisfaccion Usuaria Calidad y Seguridad del Paciente Comunicaciones Contacto

Ultimas Noticias
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Gobierno
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URL: hospitalserena.cl

2. Enla pagina si bajamos, al costado derecho encontraremos el icono de web
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3. Nos direccionara a un portal de correo electrénico, donde tendremos que
colocar el correo institucional y la respectiva contrasefia. Luego apretar
‘Log On”

Microsoft®

Outlook'Web App

Seguridad ( Mostrar una explicacion )

#® Este es un dispositivo pliblico o compartido
Este es un equipo privado

Usar Qutlook Web Access Light

Mombre de usuario: | caros.carmona@redsalud.gov.cl

Contrasefia: senssnnsenne

Conectado a Microsoft Exchange
& 2010 Microsoft Corparation. Reservados todes las dereches.

Nota: Cabe destacar que si no cuenta con la contrasefia de su correo,
solicitarla a través de Ticket: www.pukkan.cl/soporte indicando que necesita
contrasefa para el uso de correo institucional fuera del establecimiento.
Para consultar por el estado de su Ticket llamar a 513341 — 51 2 333341 o
513343 — 51 2 333343.



http://www.pukkan.cl/soporte

4. Para los que por primera vez ingresan a correo institucional por internet les
aparecera lo siguiente. Configurar idioma y finalizar presionando aceptar.

(£2) Portal de acceso a red y aplicaciones

B | 8 emsicsnr | @D | (@) | = aame | [ (- ceraria sesin

& Outlook Web App
~Eg Inicio

|9;| Exchange OWA
& Portal

Si tiene deficiencia visual y usa un lector de pantalla o una
configuracion de alto contraste, puede activar |a casillz siguiente para
optimizar Outlook Web App para esta sesidn y todas las sesiones
siguientes. Después de iniciar sesidn, puede medificar esta opcidn en
cualquier momento en el mend Opciones.

| Usar la configuracian para ciegos y persanas con
~ discapacidad visual

Elija el idioma que desea usar,

Idioma: |Espaﬁol (Chile) v

Zona horaria:

[(UTC-04:00) Santiago v

Conectado a Microsoft Exchange \,‘

© 2010 Microsoft Corporation. Reservadaos todos los derechos.

Pdngase en contacto con nosotros | ® 2010 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos. Términos v condiciones.

5. Finalmente terminamos con la configuracion, esta listo para recibir,
responder y enviar correos.

(&) Portal de acceso a red y aplicaciones

ﬁ | &752. | Eiecutar splieain b | @) | @ | =2 adwidas | [T RJ_ Corrarla sesion

&) Outlook Web App |

LA Inicio Correa > Bandeja de entrada 25 Wi encontrar a alguien  Opciones - @ ~

@J Exchange OWA — -
2 Portal 4 Favoritos Nuevo « Eliminar - Mover - Filtro ~ Ver+ = [#AHX—86W—3XJG] Nuevo Ticket: video

[} Bandeja de entrada (3
) Buscar en todo el buzén de corr - ¥ H
8 Correo sin leer (3) USEErEn foag Bl puzen 62 cortes £ -1¥| conferencia

Conversaciones por Fecha ~  Mas reciente en la parte superior
3 Elementos enviades - pare e

s ; - 4 Soporte UTIC [soportehls.. @ @& A Aciones -
4 Carlos Carmona Peralta ) [FAHX-86W-3XJG] Nuevo Ticket: video conferencia ki P [ p
Soporte UTIC 749 Para: admin@pukkan.cl; Antuan Rodriguez Pasten; John Zeidler Malebran;
& [} Bandeja de entrada (3 P .

A Borradares

3 Elementos enviades

Carlos Carmona Peralta; Informatica HLS; Nolberto Cifuentes

er lunes. 23 de marzo de 2020 7:49

. .j [#W5H-LAN-5JPT] Nuevo Ticket: Activacion numer...
8] Elemantos eliminades Saporte UTIC dom 2210 Hola, un nuevo ticket de soporte ha sido creado:

» B Corpetssdebisaueds ryan JMZ.JQAG] Nueve Ticket: Instalacion Anydesk
G Correo no deseado Soporte UTIC dom 22:07

] Notas

NOMBRE: YOLANDA

ana sada
——— [ [#TTW-UWG-N463] Nuevo Ticket: TELETRABAJO
=4 cormeo Soporte UTIC vie 20-03 PRIORIDAD: Alto

EMAIL: yolanda.pozo@redsalud.gov.cl

Calendario (4 [#XRH-SG6-5U9G] Nuevo Ticket: corre institucional

Soporte UTIC vie 20-03 ASUNTO: video conferencia
Contactos
. (3 [#P2)-34D-9R41] Nueve Ticket: Conexién remota a equ..
@ MENSAJE:
Tareas Soporte UTIC vie 20-03
Estimadas{os):
g Carpetas publicas 5 [#SG5-YBM-DES6] Ticket asignado: Creacion de correo ... - Junto con saludarles, envio correo de arrastre de Dra Orisetta Candia Perez.




